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十月三日舉行的「香港廣東社團獎助學金」頒授典禮上，有幸邀請了教育局楊潤雄副局長與各位來賓進行真情對話。他除了勉勵年青人追求進步，也提醒他們要從多角度去思考和觀察事物。
這番話令筆者驟然驚醒。記得七月在拙欄分享過，社交網站和軟件使現代人的距離變得似近還遠，而且會讓騙徒有機可乘。雖然筆者列舉了不少缺點和擔憂，但其實在同一時間，卻享受著使用社交軟件的方便，因此，也有必要平反一下，談談社交軟件值得欣賞之處。
「低頭族」被指有礙頸椎健康，不過，在公共交通工具上，筆者寧願大家都低頭打文字、發相片，總比高聲講電話，打擾其他乘客要好得多。
此外，有時網絡訊號不佳，令通話被逼中斷，不知道什麼時候可以重新駁通。到訊號恢復時也許已不記得跟進了。社交軟件就不會有這個問題，因使用者可以先把訊息輸入，待網絡接通後再行發出。
當接收訊息後，你不用馬上回覆，反而可花一點時間，從行文遣字仔細嘴嚼對方的意思，三思後才作出回應。如果是語音通話，就必需即時回應，偶一不慎，便會說錯話。以前有某位國家領導人，即使擁有相當的英語程度，仍安排翻譯員隨行，目的就是要爭取翻譯過程的一、兩分鐘，想出最好的回應方式。
箇中最大的好處，就是讓人有時間從多個角度思考問題，小心尋求最佳答案。可是，今天不少人在享受社交平台的方便時，並沒多花時間想清楚才發表言論。就像日前一對夫婦，把自己辱罵正在抄牌警員的片段放上網，以為可藉此羞辱對方，卻倒過來遭千夫所指，說他們沒有教養，更在子女面前罵髒話，是不折不扣的反面教材。如果他們待怒氣平息後，回想事情始末，便會發現是自己違反交通規則在先，應為此繳付罰款，而不會成為網絡罪人，更毀掉了在子女心目中的美好形象。
