英雄？狗熊？一念之間
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為期一個月的南非世界盃曲終人散，身處香港的球迷，在首半個月還能在正常作息時間享受賽事，但最關鍵的幾場賽事，均在香港時間凌晨舉行，球迷難免要犧牲睡眠時間才可欣賞即場直播。興奮的球賽過後，球迷們一般都患上或大或少的「後遺症」，例如空虛感頓生、欠缺精神上班、工作效率驟減、心愛球隊出局引致心情低落等，可能需要一些時間調整，才能重新振作。

今屆世界盃有很多令人爭議之處，首先是南非打氣樂器vuvuzela的存禁爭論，然後數場賽事有球員表現不理想被質疑「打假波」等。八爪魚保羅的賽果預測，更是「搶鏡」的花邊新聞。而一些傳統勁旅如法國、意大利、英格蘭等提早出局，導致售賣球衣的店舖頓失預算，可能因此虧本。不過，今屆世界盃最令筆者關注的，是球證執法的素質。數場球賽的判決出現爭議，誤判、輕判、重判時有發生，令很多球迷高呼「黑哨」。爭拗最為激烈是德國對英格蘭的賽事，英格蘭的攻門明顯越過白界線而竟被球證判為不入，直接影響賽事的發展及賽果。事件爭議之大，迫使國際足協主席白禮達公開表明重新考慮使用電子儀式輔助執法。球證本應是球場上的英雄，如今卻成為狗熊。

筆者估計當時球證或許已知悉誤判，至少在中場休息時，或多或少都應該對此有所覺悟，但基於執法權威及壓力，不肯放下身段而沒有改判。上半場這球判決，定必對球證造成心理壓力，影響他在下半場的執法水準。其實球證願意承認過失，糾正判決，便不會受千夫所指，更能得到球場內外的支持和認同。早於1986年馬勒當拿的「上帝之手」，已有意見引入電視重播輔助執法，但國際足協遲遲不願使用電子系統。經過這次的明顯誤判，希望國際足協從善如流，引入電子系統輔助執法。

我們亦應借鑒此事，從中反思。其實，判斷錯誤或工作出錯時有發生，但必須積極面對，並即時向受影響的人致歉及善後，減少整件事情的影響。如企圖將問題塞在暗角，最後只會使問題的壞影響愈來愈嚴重，甚至到達不可收拾的地步。

